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ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 ในสถานศึกษา 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา (1) ปจจัยการบริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 (2) การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบที่ 3 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 (3) ความสัมพันธ

ระหวางปจจัยการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 และ (4)ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษารอบที่ 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 7 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร 10 คน ครู 255 คน รวมท้ังสิ้น 265 คน จากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

จังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 โดยไดมาจากการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใช

เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา ซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึน มีคาความเท่ียง ดานการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาเทากับ .96 และดานปจจัยการบริหาร เทากับ .97 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สหสัมพันธของเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา (1) ปจจัยการ

บริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ในภาพรวมและรายดานอยูใน

ระดับมากเรียงตามลําดับดังน้ี บุคลากร ภาวะผูนํา เทคโนโลยีงบประมาณ ทรัพยากร และชุมชน (2) การดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ในภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ การจัดทํารายงานประจําป การดําเนินงาน  ตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาการจัดระบบบริหาร

และสารสนเทศ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและการกําหนด

มาตรฐานของสถานศึกษา (3) ปจจัยการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับการการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษา รอบท่ี 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (4) ปจจัยท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษารอบท่ี 3 เรียงตามลําดับ ไดแก งบประมาณ เทคโนโลยี และชุมชน ดังสมการพยากรณตอไปน้ี  Ẑ y = 

0.333ZX3 +  0.287ZX5 + 0.140ZX6 

คําสําคัญ ปจจัยการบริหาร  การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3  โรงเรียนมัธยมศึกษา 

1 นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2 รองศาสตราจารย ดร. ประจําแขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3 อาจารย ดร. ประจําสํานักทะเบยีนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

P-SS 005 
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Abstract 

The purpose of this research were (1) to study the administrative factors in Basic Education 

in Prachinburi  Schools under the Office Secondary Education Service Area Office 7; (2) to study the 

third quality assurance in Basic Education in Prachinburi  Schools under the Office Secondary 

Education Service Area Office 7; (3) to study the relationship of administrative factors and the third 

quality assurance in Basic Education in Prachinburi  Schools under the Office Secondary Education 

Service Area Office 7; and (4) to study Administrative Factors Affecting the third Quality Assurance 

in Basic Education in Prachinburi  Schools under the Office Secondary Education Service Area Office 

7. The research sample totaling 265 persons consisted of 10 administrators and 255 teachers from 

Basic Education Schools under the Office Secondary Education Service Area Office 7, obtained by 

simple random sampling. The employed research instrument of quality assurance and 

administrative factors were the rating scale questionnaire with reliability of .96 and 97.Statistics 

employed for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation 

coefficient, and multiple regression analysis. The findings indicated that (1) the overall and by- 

aspect of administrative factors in Basic Education Schools under the office Secondary Education 

Service Area Office 7 were rated at the high level and could be ranked as follows: personnel, 

leadership, technology ,budgets, resources, and community; (2) the overall and by- aspect of the 

third Quality Assurance in Basic Education Schools under the office Secondary Education Service 

Area Office 7 were rated at the high level and could be ranked as follows: preparation of annual 

report, educational development plan, educational management focused on the quality of 

education plan, management information systems for continuous quality improvement, monitoring 

the quality of education, and school quality standards. (3) administrative factors correlated 

positively and significantly at the .01 level with  the third Quality Assurance in Basic Education 

Schools under the office Secondary Education Service Area Office 7; and (4) Administrative Factors 

Affecting the third Quality Assurance in Basic Education Schools under the office Secondary 

Education Service Area Office 7 were ranked as follows: budgets, technology and community ; the 

predicting equation could be constructed as shown below:  Ẑ y = 0.333ZX3 +  0.287ZX5 + 0.140ZX6 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การศึกษาเปนปจจัยท่ีสงเสริมใหบุคคลเกิดกระบวนการในการเรียนรูและเสริมสรางใหคนเหลาน้ันมี

คุณสมบัติท่ีจะดํารงชีวิตอยูในสังคมโลก และกอใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน ดังน้ัน คุณภาพการศึกษาจึง

สะทอนถึงคุณภาพคนท่ีเปนผลผลิตของการจัดการศึกษา อยางไรก็ตาม ในสถานการณปจจุบันสถานศึกษาสวนใหญ

ยังมีความเหลื่อมล้ําและแตกตางกันท้ัง ในดานงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแมแตปจจัยดานผูเรียน รวมท้ัง

ปจจัยเอ้ืออ่ืน ๆ เชน ความรวมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน หนวยงานหรือองคกรท่ี

อยูใกลเคียงสถานศึกษา และการติดตามชวยเหลืออยางใกลชิด จากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือหนวยงานตน

สังกัด สิ่งเหลาน้ีลวนสงผลกระทบตอการจัดการศึกษา อีกท้ังปจจุบันสถานศึกษา มีอิสระในการบริหารจัดการศกึษา

ดวยตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเอง คุณภาพผูเรียนและคุณภาพการบริหารจัดการจึงมีความแตกตาง

กัน ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ใหใชมาตรฐานการศึกษาเพ่ือพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 16 กุมภาพันธ 2554 และ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กําหนดหลักเกณฑและ

แนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกาศ ณ วันท่ี 13 มิถุนายน 2554 ได

กําหนดใหหนวยงาน  ตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง 

(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542: มาตรา 48) และใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา

ทุกแหงอยางนอยหน่ึงครั้งในทุก 5 ป โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเปนผูดําเนินการ 

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา จะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย 

ท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชนในการขับเคลื่อนการดําเนินงานใหสําเร็จบรรลุตามวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สรางความเช่ือมั่นใหกับผูปกครองและชุมชน  

นอกจากน้ี ในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาจะสําเร็จตามวัตถุประสงคนอกจากอาศัยความ

รวมมือจากทุกฝายแลว ยังตองมีปจจัยดานตางๆ มาชวยสนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาดวย เชน 

ปจจัยดานการบริหารจัดการ ปจจัยดานบุคลากร ปจจัยดานงบประมาณ และปจจัยดานวัสดุสิ่งของ (สุพรรณิการ  

บุญเก้ือ, 2551) ดังน้ัน ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบริหาร จะเปนผูนําในการกําหนดนโยบายและแนวทางในการ

ดําเนินงาน อีกท้ังตรวจสอบดูแลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

คลองตัว บุคลากรภายในสถานศึกษาก็นับเปนปจจัยสาํคัญอีกประการหน่ึงท่ีจะชวยใหการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ หากบุคลากรในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา มีความรู

ความสามารถ ไดรับการเอาใจใสดูแล มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน ก็สามารถสงผลใหการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาประสบความสําเร็จได ในสวนของงบประมาณในการดําเนินงานก็นับไดวามีความสําคัญ อีกปจจัยหน่ึง 

ในการสนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา เปนปจจัยที่ชวยสนับสนุนการดาํเนินงานดานตางๆ 

ที่เก่ียวเน่ืองกับการประกันคุณภาพการศึกษาไดเปนอยางดี เชน การจัดหาทรัพยากร วัสดุอุปกรณในการดําเนินงาน 

งานเอกสาร ธุรการตางๆ หรือแมกระท่ังงานท่ีเก่ียวเน่ืองกับการปฏิบัติการภาคสนามอ่ืนๆ เทคโนโลยีท่ีทันสมัย

สามารถชวยใหการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสําเร็จไดโดยนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการเก็บขอมูลท่ีถูกตองและรวดเร็ว และใชสําหรับชวยในการประมวลผลเพ่ือตัดสินใจไดอยาง
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ถูกตองและมีความคลาดเคลื่อนนอยท่ีสุด และอีกหน่ึงปจจัยท่ีมีความสําคัญในการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาอยางมากคือชุมชน โดยชุมชนคือผูกําหนดคุณสมบัติของผลผลิต ซึ่งหมายถึงผูเรียน วาตองการใหมี

คุณสมบัติเชนไร ท้ังในดานความรูความสามารถและดานคุณลักษณะอันพึงประสงค เพราะฉะน้ันหากเปดโอกาสให

ชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยางแทจริง ก็จะสามารถกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนได

อยางตรงประเด็นและความตองการของชุมชนมากท่ีสุด 

แมวาการพัฒนาใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาจะผานไปแลวชวงระยะเวลา

หน่ึง กระแสสังคม ก็ยังมีการวิพากษวิจารณวาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษายังไมเขมแข็ง 

สถานศึกษาไมไดสรางระบบคุณภาพใหเกิดข้ึนอยางจริงจัง มุงเนนการปรับปรุงเพ่ือใหผานเกณฑการประเมินคุณภาพ

ภายนอกเทาน้ัน ดวยเหตุน้ี กระทรวงศึกษาธิการจึงประกาศกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ลงวันท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2553 ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาตองพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาดวยการมีสวนรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ และตองมีการดําเนินการ 8 ประการ 

โดยเริ่มตั้งแต 1) กําหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 2) จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ดําเนินงานตามแผน 5) ติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) ประเมินคุณภาพภายใน 7) จัดทํารายงานประจําปเสนอบุคคลที่เกี่ยวของ 

และ 8) มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ืองจนเปนวัฒนธรรมองคกรท่ียั่งยืน ท้ังน้ีเพ่ือใหเขาสูการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางแทจริง  

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 รับผิดชอบในการจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ใน 3 จังหวัด คือ ปราจีนบุรี สระแกว และนครนายก มีสถานศึกษาใน

สังกัดจํานวน 44 โรงเรียน มีบริบทคลายคลึงกันท้ังในดานครู ผูบริหาร ผูเรียน และเศรษฐกิจของชุมชน โดยจัดเปน

โรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 32 โรงเรียน ขนาดกลาง 11 โรงเรียน และขนาดใหญ 12 โรงเรียน กระจายอยูอยาง

สม่ําเสมอ มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาภาครัฐ โดยในจังหวัด

ปราจีนบุรี มีสถานศึกษา จํานวน 19 โรงเรียน กําหนดใหแตละโรงเรียนดําเนินงานเก่ียวกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาตามนโยบายของรัฐอยางตอเน่ือง ไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากหนวยงานภายในและภายนอก

ตามท่ีกําหนด ในปการศึกษา 2557 ไดรับการประเมินคุณภาพรอบท่ีสามครบท้ัง 19 โรงเรียนเรียบรอยแลว ซึ่งผล

การประเมินปรากฏวา มีโรงเรียนท่ีผานการประเมนิและไดรบัการรบัรองคุณภาพจํานวน 15 โรงเรียน และมีโรงเรยีน

ท่ีผานการประเมิน แตไมไดรับการรับรองคุณภาพ จํานวน 5 โรงเรียน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7, 

2557)  

จากผลการประเมินดังกลาวทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับปจจัยการบริหารและการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 

ท้ังในดานระดับการดําเนินงาน ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารและการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

และปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ท้ังในกลุมโรงเรียนท่ีไดรับการรับรองคุณภาพและไมไดรับการรับรองคุณภาพ 

จากการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
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หรือ สมศ. ในรอบท่ี 3 เพ่ือนําผลการศึกษามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาปจจัยการบริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 7 

2. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3         

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 

4. เพ่ือศึกษาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ในสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหาร จํานวน 31 คน 

ครูผูสอน จํานวน 818 คน รวมท้ังสิ้น 849 คน จากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปดสอนชวงช้ันท่ี 3 และ 4 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี จํานวน 19 โรงเรียน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร 

และครูผูสอน จากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี 

จํานวน 19 โรงเรียน จํานวน265 คน 265 คน ซึ่งกําหนดโดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซียและ

ปจจัยการบริหาร 

 

1. ภาวะผูนํา  

2. บุคลากร  

3. งบประมาณ 

4. ทรัพยากร 

5. เทคโนโลย ี

6. ชุมชน 

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 

1. กําหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 

2.  จัดทําแผนพัฒนาการจดัการศึกษาท่ีมุงเนน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

4. ดําเนินงานตามแผน 

5. ติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษา 

6. ประเมินคุณภาพภายใน 

7. จัดทํารายงานประจําปเสนอบุคคลท่ีเก่ียวของ 

8. มีการพัฒนาคณุภาพการศึกษาอยางตอเน่ืองจน
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มอรแกน เทียบสัดสวนเปน ผูบริหาร จํานวน 10 คน ครูผูสอน จํานวน 255 คน การสุมกลุมตัวอยางใชวิธีการสุม

อยางงาย โดยกําหนดโควตาตามสัดสวนของประชากรในแตละสถานศึกษา 

เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ประกอบดวย 3 สวนคือ (1) แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพ

สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม (2) แบบสอบถามเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา (3) แบบสอบถาม

เก่ียวกับปจจัยการบริหาร แบบสอบถามตอนท่ี (2) และ (3) มีคาดรรชนีความสอดคลองของเน้ือหา (Index of Item 

Objective Congruence) มากกวา 0.6 ทุกขอ และมีคาความเท่ียงของเครื่องมือดานการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศกึษา เทากับ 0.965 และดานปจจัยการบริหารเทากับ 0.967 ตามลําดับ วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา คะแนนเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดับการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก ( X =3.98, S.D.=0.66) เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวา เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังน้ี การจัดทํารายงานประจําปเสนอบุคคล ท่ีเก่ียวของ ( X =

4.11, S.D.=0.72) การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ( X =4.08, S.D.=0.61) การประเมินคุณภาพ

ภายใน ( X =4.08, S.D.=0.63) จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ท่ีมุงเนนคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา ( =4.04, S.D.=0.65) การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ ( X =4.00, S.D.=0.66) การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเน่ืองจนเปนวัฒนธรรมองคการท่ียั่งยืน ( X =3.99, S.D.=0.66) การติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ( X =3.99, S.D.=0.62) กําหนดมาตรฐานของสถานศึกษา ( X =3.80, S.D.=0.72) 

2. ผลการศึกษาปจจัยการบริหาร ระดับปจจัยการบริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ( X =3.98, S.D.=0.58) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวาสามารถ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังน้ี ดานบุคลากร ( X =4.02, S.D.= 

0.67) ดานภาวะผูนํา ( X =4.00, S.D.=0.70)  ดานเทคโนโลยี ( X =3.99, S.D.= 0.64) ดานงบประมาณ ( X =3.97, 

S.D.= 0.68) ดานทรัพยากร ( X =3.96,S.D.= 0.66)    และดานชุมชน ( X =3.93, S.D.= 0.63) 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 

3 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารทุกดาน ไดแก ภาวะผูนํา (X1) บุคลากร (X2) งบประมาณ (X3) ทรัพยากร (X4) 

เทคโนโลยี (X5 ) ชุมชน (X6 ) มีความสัมพันธกับระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุร ีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 

4. ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

รอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 7 ปจจัยท่ี

สามารถอธิบายหรือพยากรณระดับ การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ประกอบดวย 3 ปจจัย คือ งบประมาณ (X3 ) เทคโนโลยี (X5) 

และ ชุมชน (X6 ) ซึ่งสามารถเขียนไดดังน้ี 

สมการรูปคะแนนมาตรฐาน 

 Ẑ y = 0.333ZX3 + 0.287ZX5 + 0.140ZX6 

เมื่อเรียงลําดับของการสงผลจากมากไปนอย พบวาปจจัยดานงบประมาณ สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษา ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 มากท่ีสุด (β=0.333) 

รองลงมา ไดแก ปจจัยดานเทคโนโลยี (β=0.287) และ ปจจัยดานชุมชนนอยท่ีสุด (β=0.140) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 ใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 อภิปรายผล ไดดังน้ี 

1. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ผลการวิเคราะห ระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยดาน

บุคลากรมีคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวาบุคลากรในสถานศึกษาไดดําเนินงานตามนโยบายของรัฐไดรับการ

สนับสนุนดานตางๆ เชนการอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนาตนเอง ขวัญและกําลังใจในรูปแบบตางๆ ท้ังจากภาครัฐและ

เอกชนอยางสม่ําเสมอ มีกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจและมีการสงเสริมใหครูและบุคลากรรักษาวินัย 

รวมทั้งมีสวัสดิการและสิทธิประโยชนอยางเหมาะสมสอดคลองกับงานวิจัยของ พระสมุหบุญชูบุญวงษ (2550) 

ไดศึกษาปจจัยการบริหาร ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1 พบวา โดยภาพรวม

มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

เมื ่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับความคิด   จากมากไปนอยไดดังน้ี คือ ปจจัยลักษณะของบุคลากรในองคการ 

รองลงมาคือปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม ศุจิกา จักคาม (2555) ไดศึกษาการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 พบวา ปจจัยการบริหารใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3  ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

2. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดานภาวะผูนําโดยภาพรวม อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวา ผูบริหารยึด

แนวนโยบายการดําเนินงานของสวนกลาง เชน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาท่ีสังกัดมาใชในการดําเนินงาน บริหารโรงเรียนอยางเครงครัดและถูกตองตามระเบียบแบบแผน ประพฤติ

ตนเปนแบบอยางท่ีดีแกใตบังคับบัญชาท้ังเรื่องงานและเรื่องสวนตัว มีความยุติธรรมในการปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา 

เปดรับความคิดใหมๆ ของผูผูอ่ืนและนําขอมูลยอนกลับไปใชในการพัฒนาศักยภาพ ของครูและบุคลากร สอดคลอง

กับงานวิจัยของวินัย วิทยไพบูลยสกุล (2552) ไดศึกษาปจจัยการบริหารของโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ราชบุรี เขต 2 พบวา ระดับปจจัยการบริหารของผูบริหาร ของกลุมตัวอยางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ราชบุรี เขต 2 
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อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมาก และปจจัยดานภาวะผูนํา สงผลตอความสําเร็จในการ

ประกันคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานผูเรียน 

 3. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 7 ดานบุคลากร ในภาพรวม อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาสถานศึกษาสวน

ใหญดําเนินงานโดยจัดใหมีโครงสรางการบริหารงานตามแบบที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด ซึ่งประกอบดวย 

งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณและงานบริหารทั่วไป ซึ่งมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของแตละงาน

ไดอยางชัดเจน มีแผนภูมิโครงสรางการบริหารงาน จัดฝกอบรม หรือสงขาราชการครูเขารับการฝกอบรม ศึกษาดู

งานอยางสม่ําเสมอ มีการกําหนดแผนอัตรากําลังท้ังในภาวะเรงดวนและระยะยาว และมีการการพิจารณาความดี

ความชอบและเลื่อนตําแหนงอยางเปนธรรม สอดคลองกับ ทรงศักดิ์ สูสุข (2551) ไดศึกษาปจจัยการบริหารใน

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 4 พบวา สภาพปจจัยการบริหารบางประการ ในโรงเรียน 

โดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยปจจัยดานบุคลากรมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

4. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดานงบประมาณในภาพรวมและรายขออยูในระดับมาก อาจเปนเพราะสถานศึกษา

มีการจัดสรรงบประมาณท่ีเหมาะกับความตองการและบริบทของสถานศึกษา ตามระเบียบราชการดวยความโปรงใส

ตรวจสอบได ซึ่งสอดคลองกับ สุพรรณนิการ บุญเก้ือ (2551) ไดศึกษาปจจัยการบริหาร ของโรงเรียนเอกชน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจังหวัดสระบุรี พบวา คุณภาพปจจัยการบริหารของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาจังหวัดสระบุรี ในภาพรวมและทุกรายปจจัย อยูในระดับมาก โดยปจจัยการบริหารท่ีมีคุณภาพอันดับ

แรก คือ ปจจัยดานบริหารจัดการ รองลงมาคือ ปจจัยดานบุคลากร ปจจัยดานงบประมาณและลําดับสุดทาย คือ

ปจจัยดานวัสดุสิ่งของ 

5. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดานทรัพยากรในภาพรวม อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาสถานศึกษามีการ

กําหนดทรัพยากรท่ีตองการออกเปนหมวดหมู และมีการวางแผนการใชทรัพยากรอยางชัดเจน มีการควบคุมการใช

ทรัพยากรไดอยางถูกตองตามวัตถุประสงค ซึ่งสอดคลองกับ ปรีชา คัมภีรปกรณ (2547 : 5) กลาววา กระบวนการ

บริหารทรัพยากรมีดังน้ี (1) กําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงค เปนการกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคของงาน

วาเราตองการจะทําอะไร ท้ังในดานของปริมาณและคุณภาพ และจะตองวิเคราะหงาน  หรือกิจกรรมวา หากจะ

ตองการบรรลุเปาหมายน้ันจะตองกระทํางานหรือภารกิจอะไรบาง (2) กําหนดทรัพยากรท่ีตองการ  เมื่อกําหนด

เปาหมายกิจกรรมแลวจะตองพิจารณาในการดําเนินกิจกรรมเหลาน้ันจะตองใชทรัพยากรเทาใด (3) แสวงหา

ทรัพยากร การแสวงหาทรัพยากรน้ันอาจจะทําในรูปแบบตางๆ การจัดสรรทรัพยากร เมื่อไดรับทรัพยากรแลว

ผูบริหารจะตองจัดสรรทรัพยากรตามเกณฑหรือเง่ือนไขท่ีกําหนดไว ควบคุม เมื่อจัดสรรแลวผูท่ีไดรับการจัดสรรจะ

นําไปใชเพ่ือดําเนินกิจกรรมตางๆ การประเมิน เปนการบริหารทรัพยากรข้ันสุดทายเพ่ือประเมินดูวาการใชทรัพยากร

น้ันมีประสิทธิภาพเพียงใด ประสิทธิผลท่ีไดคุมกันหรือไมเพียงใด และมีปญหาประการใดหรือไม เพ่ือหาทางแกไข

ปรับปรุงตอไป 
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6. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดานเทคโนโลยีในภาพรวมและรายขออยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาใน

ปจจุบันเทคโนโลยีไดเขามามีบทบาทสําคัญในการเก็บขอมูลเพ่ือจัดทําสารสนเทศอยางมาก และการดําเนินงาน 

โดยใชเทคโนโลยีมาชวยน้ันทําใหงานสําเร็จไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํามากข้ึนอีกท้ังในปจจุบันวิวัฒนาการ

ดานเทคโนโลยีสะดวกตอการเขาถึงและเรียนรูทําใหใชงานไดอยางกวางขวางมากข้ึน และสถานศึกษามีการจัดเก็บ

ขอมูลไวเปนหมวดหมูในฐานขอมูลของหนวยงานและมีการใชเทคโนโลยีในการสงขอมูล และประเมินการประกัน

คุณภาพอยางสม่ําเสมอ สอดคลองกับ ซึ่งสอดคลองกับ (สฤษดิ์พงษ ลิมปษเฐียรและนิตยา ภัสสรศิริ 2555 : 70-75) 

กลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาและองคการทางการศึกษาโดยการ ยึด

หลักภารกิจในการปฏิบัติงานสามารถประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดใน 3 ดาน คือ1) การใชประโยชน

เทคโนโลยีสารสนเทศในงานวิชาการ คือการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศในงานดานการเรียนการสอน 

งานสนับสนุนวิชาการตางๆ เชน งานวัดและประเมินผลการศึกษา งานทะเบียน ฯลฯ 2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในงานบริหารสถานศึกษา หรืองานบริหารการศึกษาคือการใชประโยชนในงานบริหารและงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

หรือเปนการสนับสนุนการบริหารสถานศึกษาและงานบริหารการศึกษา 3) การใชประโยชนเทคโนโลยีสารสนเทศใน

งานบริการการศึกษา คือการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริการการศึกษาตางๆ 

7. ผลการศึกษาระดับปจจัยการบริหาร ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดานชุมชน ในภาพรวมและรายขอ อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวา รายงานผล

การเรียนใหผูปกครองทราบเปนภาระงาน ท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองปฏิบัติเพ่ือประสานความรวมมือกับผูปกครอง

ในการพัฒนาผูเรียนใหไดมากท่ีสุด และมีการประชุมผูปกครองอยางสม่ําเสมอ ซึ่งสอดคลองกับ หวน พินธุพันธ 

(2551: 15) กลาววา การบริหารสถานศึกษาดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน เปนงานบริหารการศึกษา 1 ใน 5 งาน 

ซึ่งจะชวยพัฒนาคนใหมีคุณภาพหรือเปนคนเกงคนดีได เชน การสอนใหผูเรียนนําความรูไปใชท่ีบานหรือนําไปใชใน

ชุมชน ไมใชสอนใหทองจํา ไมใชสอนใหนําความรูไปสอบสอบแลวก็ลืมหมด หรือการสอนใหนักเรียนนําความรูไป

ชวยแกปญหาในชุมชนได หรือการเชิญปูชนียบุคคลในชุมชนมาใหความรู แกผูเรียน ยอมจะทําใหผูเรียนมีความรู

กวางขวางข้ึน ยิ่งไปกวาน้ันการบริหารงานดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน จะตองดําเนินงานไปพรอมๆกับการ

บริหารงานอีก 5 ดาน คืองานวิชาการ งานธุรการ งานบุคคล และงานกิจการนักเรียน และบริหารงานท้ัง 5 ดานน้ี

เทาเทียมกัน จึงจะชวยพัฒนาคนใหมีคุณภาพคือเปนท้ังคนเกงและคนดีได 

8. การศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจสําคัญของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจะตองจัดใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือสรางความมั่นใจใหแกผูท่ีเก่ียวของวา ผูเรียนทุกคนจะไดรับ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ตามมาตรฐาน

การศึกษาและ ตัวบงชี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เปนสวนหนึ่งของการบริหาร

การศึกษา ซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง โดยใหสถานศึกษายึดหลักการมีสวนรวมของ

ชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยการสงเสริม สนับสนุนและกํากับ ดูแลของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งสอดคลองกับ 
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ธีรยุทธ ศรีปยะรัตนกุล (2547) การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน มีการดําเนินการอยู

ในระดับมากท้ังในภาพรวมและรายดาน 

9. การศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจสําคัญของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจะตองจัดใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือสรางความมั่นใจใหแกผูท่ีเก่ียวของวา ผูเรียนทุกคนจะไดรับ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ตามมาตรฐาน

การศึกษาและ ตัวบงช้ี ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เปนสวนหน่ึงของการบริหารการศึกษา ซึ่ง

เปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง โดยใหสถานศึกษายึดหลักการมีสวนรวมของชุมชนและ

หนวยงานท่ีเก่ียวของโดยการสงเสริม สนับสนุนและกํากับ ดูแลของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งสอดคลองกับ ธีรยุทธ   

ศรีปยะรัตนกุล (2547) การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 3 พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน มีการดําเนินการอยูในระดับ

มากท้ังในภาพรวมและรายดาน การจัดทํารายงานประจําปเสนอบุคคลท่ีเก่ียวของ มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด เน่ืองจาก

สถานศึกษามีภารกิจในการจัดรายงานประจําปเพ่ือสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา เปนรูปเลมและ

นําเสนอคณะกรรมการการสถานศึกษา และผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน นอกจากน้ีสถานศึกษาตองเผยแพรผลการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาใหแกชุมชน ผูปกครองและผูเก่ียวของทราบเปนประจําทุกปการศึกษา ซึ่งถือ

เปนภารกิจท่ีตองดําเนินการ สวนดานการกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 

สถานศึกษาไดยึดแนวทางท่ีสวนกลางกําหนดใหมาดําเนินการโดยขาดการศึกษา วิเคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ีวา

ดวยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาอยางแทจริง 

10. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา    

รอบท่ี 3 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบวา 

ปจจัยการบริหาร ประกอบดวย ดานภาวะผูนําดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานทรัพยากร ดานเทคโนโลยี     

ดานชุมชน และการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 3 ซึ่งประกอบดวย การกําหนดมาตรฐานการศึกษา 

การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหาร

และสารสนเทศ การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การประเมิน

คุณภาพภายใน การจัดทํารายงานประจําปเสนอบุคคลท่ีเก่ียวของ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ืองจนเปน

วัฒนธรรมองคการที่ยั่งยืน มีคาอยูระหวาง .472-.680 ซึ่งถือวามีความสัมพันธในระดับปานกลางถึงระดับสูง 

และเปนความสัมพันธกันทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกปจจัย อาจเปนเพราะวาการจัดการ

การศึกษามีความสําคัญอยางยิ่งเพราะผูบริหารสถาบันการศึกษาตองรับผิดชอบการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ท้ัง

เรื่องการจัดใหมีผูสอนท่ีมีคุณภาพ การจัดหาทรัพยากรใหเพียงพอตอการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งผูบริหารตองมีภาวะผูนําในการขับเคลื่อนสถาบันการศึกษาใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษาอยางมี

คุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับ กฤษณา กลิ่นสุวรรณ การะเกด หมนมั่น ธิดาพร เฉลิมเช้ือ (2551) ไดศึกษา ความสัมพันธ
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ระหวางปจจัยการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

พิษณุโลก เขต 2 พบวา โดยภาพรวม มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเปนความสัมพันธ

ทางบวก สัลสมาน สะบูดิง (2551)ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษายะลา เขต 1 พบวา โดยภาพรวมมีความสัมพันธกัน

ทางบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความสัมพันธ

กันทางบวกในระดับคอนขางสูงถึงสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 วินัยพงษ คําแหง (2553) ไดศึกษา 

ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา 

พบวามีความสัมพันธกันทางบวกระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ศุจิกา จักคาม (2555) ได

ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหาร กับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 พบวามีความสัมพันธกันในทางบวกและอยูในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 ทุกปจจัย วราภรณ ชวยแกว (2555) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน  สอนศาสนาควบคูวิชาสามัญ ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัด

สตูลพบวา มีความสัมพันธกันทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกปจจัย 

11. การศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบที่ 3 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบวา ปจจัยการ

บริหาร ดานงบประมาณ ดานเทคโนโลยีและดานชุมชน สงผลตอการดําเนินงาน ประกันคุณภาพการศึกษา รอบท่ี 3 

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว และอาจเปนเพราะวาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ถูกกําหนดให

เปนภารงานของสถานศึกษา อีกท้ังมีกฎหมายรองรับการดําเนินงานหลายฉบับ และไดดําเนินการมาเปนระยะ

เวลานานแลว แนวทางหรือแนวปฏิบัติไดถูกกําหนดไวอยางชัดเจน เพ่ือใหผูเก่ียวของสามารถปฏิบัติตาม ไดอยาง

ถูกตองและเหมาะสม ดังน้ันปจจัยการบริหารท่ีจะสามารถสงเสริมและสนับสนุน สวนใหญจึงเปนปจจัยภายนอก 

อาทิ เชน งบประมาณ เทคโนโลยี และชุมชน ซึ่งสามารถเปนปจจัยหลักท่ีสงเสริมปจจัยภายในอ่ืน ๆใหสงผลตอการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพได เชนงบประมาณ สามารถสนับสนุนเรื่องการสรรหา พัฒนาบุคลากรท้ังในระดับผูนํา 

ผูปฏิบัติงานใหมีคุณภาพสูงข้ึน สามารถสนับสนุนในสวนของการสรรหา บริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ 

เทคโนโลยีสามารถนํามาใชในการจัดระบบบรหิารจัดการท้ังในดานบุคลากร ทรัพยากร วัฒนธรรม และอ่ืนๆ ไดอยาง

มีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีชุมชน ถือเปนปจจัยภายนอกท่ีสามารถสนับสนุนใหสวนปจจัยดานอ่ืนๆ เชน ภาวะผูนํา 

บุคลากรทรัพยากรหรือวัสดุอุปกรณ ซึ่งเปนปจจัยภายใน เชนบุคลากร ผูนํา วัฒนธรรมมีประสิทธิภาพสูงและยัง

สงผลกระทบตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเชนกัน แตอยูในระดับท่ีนอยเมื่อเทียบกับปจจัยภายนอก 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษณา กลิ่นสุวรรณ การะเกด หมนมั่น ธิดาพรเฉลิมเช้ือ (2551) ไดศึกษาปจจัยการ

บริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 

พบวา ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือ ดานโครงสรางองคกรดานบุคลากร 

ดานการเมือง สวนดานสภาพแวดลอม มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ลัสมาน สะบูดิง (2551) ไดศึกษาปจจัยการ
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บริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษายะลา เขต 1 พบวา ปจจัยการบริหารดานการทํางานเปนทีม ดานทรัพยากรเพ่ือการเรียนการสอน 

ดานภาวะผูนํา และดานโครงสรางองคการ สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษายะลา เขต 1 ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

วินัยพงษ คําแหง (2553) ไดศึกษาปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัด

เทศบาล จังหวัดสงขลา พบวา ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสงักัดเทศบาล 

จังหวัดสงขลา ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ คือ ปจจัยภายใน ไดแก ดานบุคลากร ดานวัสดุอุปกรณ ดานสภาพแวดลอม

ดานโครงสรางองคการ ดานวัฒนธรรมองคกร ดานภาวะผูนํา และปจจัยภายนอก ไดแก ดานสังคม ดานการเมือง 

และดานเทคโนโลยี 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช ขอคนพบจากงานวิจัยขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

1.1 ผลการวิจัยพบวาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 มีระดับการดําเนินงานดาน กําหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษาต่ําท่ีสุดสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษาใหมากข้ึน โดยการศึกษา 

วิเคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ี ท่ีวาดวยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศใช ใหมากข้ึนซึ่งอาจสงผลตอคุณภาพของสถานศึกษาตอไป 

1.2 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการบริหารดานชุมชน สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดังน้ัน สถานศึกษา

ควรกําหนดบทบาทการมีสวนรวมของชุมชนและทองถ่ินอยางชัดเจนโดยการจัดใหมีการฝกอบรมวิชาชีพ หรือการ

ใหบริการแกชุมชน เชนดานอาคารสถานท่ี หรือวัสดุอุปกรณ 

1.3 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการบริหารดานเทคโนโลยี สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ดังน้ัน 

สถานศึกษาควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีงายตอการเขาถึงและการใหบรกิารตอผูเรยีนและผูปกครองอยางท่ัวถึงโดย

จัดใหมีขอมูลสารสนเทศในรูปแบบตางๆ อยางเปนระบบ 

1.4 ผลการวิจัยพบวาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 มีระดับการดําเนินงานดาน การติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในระดับมาก ดังน้ันสถานศึกษาควรจัดระบบนิเทศ ติดตามและประเมินผลอยางเปนระบบและ

ตอเน่ือง 

1.5 ผลการวิจัยพบวาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด

ปราจีนบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 มีระดับการดําเนินงานดาน การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเน่ืองจนเปนวัฒนธรรมองคการท่ียั่งยืนในระดับมาก สถานศึกษาจึงควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู

การพัฒนาคุณภาพการศึกษากับหนวยงานอ่ืน 
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1.6 สถานศึกษาควรใหความสําคัญกับปจจัยการบริหาร ดาน งบประมาณ เทคโนโลยี และชุมชนใน

การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยเฉพาะการเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมใน

การกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึนๆ 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับปจจัยดานทรัพยากรท่ีสงผลตอการดาํเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาการบริหารทรัพยากรใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามากท่ีสุด 

2.2 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับบทบาทการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ท่ีมุงเนนคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

2.3 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษาท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษในเชิงคุณภาพ เพ่ือพัฒนาการกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษาใหมีคุณภาพและสามารถนํามาเปน

แนวทางดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.4 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการจัดระบบบริหารและสารสนเทศท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาในเชิงคุณภาพ เพ่ือใหเกิดการพัฒนาดานระบบสารสนเทศในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด 

2.5 ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวา ระดับปจจัยการบริหารและการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

อยูในระดับมาก  และมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอก พบวามีสถานศึกษาหลายแหงยังไมไดรับการรับรองคุณภาพ ดังน้ันควรมีการศึกษาเก่ียวกับสาเหตุท่ีทําให

สถานศึกษาไมไดรับการรับรองคุณภาพ  จากการประเมินคุณภาพภายนอก วาเน่ืองมาจากสาเหตุอะไร เพ่ือเปน

สาระสนเทศใหผูเก่ียวของ 

 

เอกสารอางอิง 

กนิษฐา กลิ่นสุวรรณและคณะ. (2551). “ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2.” วิทยานิพนธปริญญาศึกษา 

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

ทรงศักดิ์ สูสุข. (2551). “ปจจัยทางการบริหารบางประการท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร. 

ธีรยุทธ ศรีปยะรัตนกุล. (2547). “ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3.” วิทยานิพนธปริญญา

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม. 

ปรีชา คัมภีรปกรณ. (2555). “แนวคิดการบริหารทรัพยากรการศึกษา” ใน ประมวลสาระชุดวิชาการบริหาร 

ทรัพยากรการศึกษา หนวยท่ี 1 หนา 20-21 นนทบุร ีมหาวิทยาลัยสุโขทัย. 

13 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
พระสมุหบุญชู บุญวงษ. (2550). “ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา. 

วินัยพงษ คําแหง. (2553). “ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 

จังหวัดสงขลา.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา. 

วราภรณ ชวยแกว. (2555). “ปจจัยการปริหารงานท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาควบคูวิชาสามัญ ระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสตูล.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา. 

ศุจิกา จักคาม. (2555). “ปจจัยการบริหารท่ีพยากรณการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3.” วิทยานิพนธปริญญา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต. 

สัลมาน สะบูติง. (2551). “ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษายะลา เขต 1.” วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

สุพรรณิการ บุญเก้ือ. (2551). “ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน ใน

จังหวัดสระบุรี.”วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี. 

สฤษดิ์พงษ ลิมปษเฐียร และนิตยา ภัสสรศิริ.  (2558). ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา  พิมพครั้งท่ี 2 

นนทบุร ี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

หวน พินธุพันธ. (2549). การบริหารการศึกษา : นักบริหารมืออาชีพ พิมพครั้งท่ี 2 นนทบุร ี: พินธุพันธการพิมพ. 

14 


